CV van Frank Lommers (59)

Mobiel: 0653277729
Mail: frank@changefactory.nl
Website: verandereninonderwijs.com

Introductie en typering

Sinds 2000 vervul ik met veel plezier directie- en adviesfuncties bij middelgrote en grote
onderwijsinstellingen. Vanaf 2010 ondersteun ik onderwijsorganisaties bij de realisatie van complexe en
vaak urgente veranderingen op interimbasis.

Ik ben samenwerkings- en resultaatgericht, vlot en onafhankelijk denkend, in- en extern gericht, zakelijk
en maatschappelijk bewust en enthousiast en doortastend. Inhoudelijk ben ik goed ontwikkeld in
leiderschap, organisatie, verbeteren, informatietechnologie, kwaliteit, marketing en bedrijfsvoering.

Nieuwe situaties maak ik mij snel eigen en samen, gedragen, veranderingen ontwikkelen en vooral
waarmaken, beschouw ik als een kernkwaliteit.

Mijn loopbaan begon ik als softwareontwikkelaar. In 1994 startte ik een softwarebedrijf dat in 2000 is
overgenomen. Ik ben overgestapt naar het onderwijs omdat ik wilde blijven leren, liefst in een omgeving
met veel maatschappelijke impact. De meerwaarde van onderwijs voor de toekomst van individuen en de
samenleving als geheel is groot. Dat maakt onderwijs voor mij een mooie sector om in te werken.

Uitgevoerde interim directie- en bestuursopdrachten

Directeur a.i. van onderwijskundig adviesbureau CPS B.V. | 8-2022 tot 4-2023 | 40 collega’s

Een fase voor CPS waarin koers bepalen en houden en het goed 'laten landen' van nieuwe collega's
belangrijke delen van de opdracht waren. Goed samengewerkt aan perspectief, zeer hoge, sterk
verbeterde, mto score en 10 comfortabel gestarte nieuwe medewerkers en een nieuw, perspectiefrijk,
strategisch plan waren belangrijke resultaten.

Interim-bestuursvoorzitter Koninklijke Nederlandse Schaakbond | 11-2019 tot 12-2020 | 20.000 leden

Als gevolg van corona werd beoefening van de sport vrijwel onmogelijk. Ondanks en dankzij financiéle
beperkingen als gevolg van ledendaling, zijn scherpe keuzes gemaakt om beter gebruik te maken van de
mogelijkheden die internet én de stijgende populariteit van schaken in de samenleving biedt. !

Directeur a.i. van de Rotterdam ACademie | 10-2018 tot 9-2019 | 250 collega'’s, 14 opl., 3.000 studenten

Het instituut is, na 8 jaren van innovatie en groei, hét instituut voor AD opleidingen in Nederland. De
overbruggingsperiode is gebruikt om een grootschalige onderwijsvernieuwing in te zetten waarbij alle
collega’s zijn betrokken. Sturing en control is verbeterd en het aanbod is aangepast aan de actuele vraag.

1 Dit is een onbezoldigde functie geweest die ik ben gaan vervullen omdat de zittende voorzitter plotseling ernstig ziek werd.
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Directeur a.i. groen MBO | 10-2017 tot 4-2018 | 80 collega’s, 800 deelnemers

Met mt en medezeggenschap zijn kosten en inzet binnen ondersteuning en onderwijs herverdeeld
waardoor o.a. kansrijke opleidingen meer ruimte kregen. Teams zijn zelfsturend geworden waardoor
teams en individuen meer ruimte en invloed kregen en directe sturing van teams kon stoppen.

Directeur a.i. groen MBO | Interim-directeur | 3-2016 tot 4-2017 | 130 collega’s 1.000 deelnemers

Met het mt en de medezeggenschap is continuiteit en eenduidigheid gebracht in sturing en
opleidingsaanbod. Het resultaat en de kwaliteit zijn aanzienlijk verbeterd door samen te komen tot goede
keuzes en betere focus en verminderde inzet van ca. 20 fte.

Directeur a.i. van een MBO-onderdeel | 2-2014 tot 11-2014 | 50 collega’s 1.000 deelnemers

De onderwijsorganisatie en -uitvoering zijn ‘uit control’ geraakt. Kwaliteit, samenwerking en transparantie
hebben we op goed niveau gebracht. De schade is beperkt en risico’s zijn verdwenen.

Directeur a.i. van LLO-afdeling binnen een ROC | Interim-directeur | 10-2010 tot 11-2013

Een ROC wil nieuwe opleidingsmogelijkheden bieden voor werkenden. We hebben nieuwe diensten
ontwikkeld en met succes nieuwe markten betreden. Onderwijs- en financieel rendement waren goed
met de hoogste beoordelingen van de inspectie.

Directeur a.i. van nieuw onderdeel van een ROC | Interim-directeur | 2-2010 tot 9-2010 | 350 collega’s

Een ROC wil binnen een half jaar 17.000 deelnemers examineren en diplomeren door het hele land. De
organisatie, systemen en exameninstrumenten zijn 'van scratch’ ontwikkeld en 350 nieuwe collega’s zijn
geworven. De inspectie heeft de 'diplomaroute' beoordeeld met de best mogelijke score. Het project is
ruim binnen het budget en binnen de gestelde termijn uitgevoerd.

Uitgevoerde interim advies-, trainings- en programmamanagement opdrachten

Programmamanager a.i. voor de Marnix Academie | 12-2021 tot 8-2022 | 150 collega’s 1.500 studenten

De organisatie voor programmamanagement is ingericht en 20 projecten zijn opgezet, inzichtelijk
gemaakt en in samenhang gebracht. Projectleiders zijn gestart en projecten lopen goed. De nieuwe
programmanager is in positie gebracht.

Adviseur a.i. voor speciale projecten voor de Dunamare onderwijsgroep | 12-2021 tot 1-2023 | 1.700
collega’s 14.000 (VO) leerlingen

1) Voor een VSO-school de huidige situatie in kaart gebracht en nieuwe perspectieven en
ontwikkelopties, samen met een samenwerkingsverband, uitgewerkt. 2) Voor een nieuw te openen Agora
vo-school in 2022, de organisatie-inrichting en planning versterkt. 3) Begeleiding van 2 vo-scholen die
samengaan in een nieuw te bouwen school op het gebied van samenwerking en onderwijskundige
profilering. 4) Ontwikkelopties voor internationaal onderwijs in kaart gebracht op basis van een analyse
van de uitgangssituatie en gesprekken met stakeholders.

Procesbegeleider a.i. op een VO-school 5-2021 tot 8-2021 | 180 collega’s 1.500 leerlingen

Via een heldere en motiverende aanpak van het analyse- en keuzeproces, zijn alle 180 collega’s actief
betrokken. Mooie keuzes en een overtuigend NPO-plan voor collega’s en MR waren het resultaat.

Trainer-ontwikkelaar van zelf ontwikkelde leergang voor middenkader | 2015 tot 2018

Ik heb een nieuwe training ontwikkeld voor middenkader leidinggevenden in het onderwijs. Deze
training van 4 dagen heb ik 4 keer met een co-trainer uitgevoerd voor 2 grote stichtingen in het PO.
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Programmamanager a.i. bij groene VO/mbo instelling | 7-2012 tot 1-2014

Voorstellen van veranderstrategie en onderliggende interventies om te komen tot
rendementsverbetering van circa 10% organisatie breed. De 15 projectleiders helpen in het bereiken van
hun doelen. De ombuiging is volledig én een jaar eerder dan gepland gerealiseerd.

Testimonials *

Drs. Robert Zoutendijk, lid CvB Driestar Educatief - Frank Lommers is in de periode 1 september 2022 tot
en met 1 maart 2023 interim-directeur geweest van CPS BV, een dochteronderneming van Driestar
educatief. De interim-periode was nodig om de tijd te overbruggen van het vertrek van de directeur tot
de komst van de nieuwe directeur. In deze periode heeft Frank als directeur leidinggegeven aan de
voortgang van de werkzaamheden en zo met de collega’s gezorgd voor de continuiteit van het werk voor
onze klanten en de interne zaken. Daarnaast heeft Frank in deze periode met zijn team gewerkt aan de
afronding van het nieuwe strategisch beleidsplan dat richting en ruimte geeft aan en voor nieuwe
ontwikkelingen en innovaties. Alsmede aan het professionaliseren van een aantal interne processen. Als
opdrachtgever van Frank heb ik in deze periode prettig met hem samengewerkt. Een samenwerking die
zich kenmerkt door openheid en professionaliteit en waarbij Frank een goed gevoel heeft voor het
afstemmen op de juiste onderwerpen, mate van detail en timing. Dat heb ik als heel prettig ervaren.

Drs. Roelant Reijmerink, lid CvB Marnix Academie - Als programmamanager voor het Nationaal
Programma Onderwijs (NPO) bij de Marnix Academie heeft Frank een belangrijke rol gespeeld in het
opzetten de gehele programmaorganisatie rond het NPO, de inventarisatie van projecten en de
vormgeving en invulling van de verantwoording van de inzet van NPO-middelen. In deze rol hebben we
Frank leren kennen als een uitstekend professional die zijn vak verstaat en moeilijke gesprekken niet uit
de weg gaat. lemand die in staat is om structuur aan te brengen, te organiseren, maar ook om mensen te
verbinden en te motiveren. Dat is kenmerkend voor Frank: het is een warm mens zonder geldingsdrang.
Frank stelt zich in dienst van het te realiseren resultaat, is daarin gedreven en professioneel, maar is nooit
op zoek zijn eigen plek veilig te stellen of belangrijk te maken. We kijken terug op een zeer goede en
prettige samenwerking, waarbij we als Marnix Academie nog steeds de vruchten plukken van zijn goede
werk.

April van Loenen, lid CvB Dunamare Onderwijsgroep - Frank is iemand die erg prettig is in de omgang,
communiceert erg vaardig zowel in schrift als in woord. Frank werkt heel zelfstanding maar houdt wel
goed contact met de opdrachtgever. Hij kan zowel intern als extern snel verbinding maken en kan zich
hierbij neutraal opstellen als dit nodig is. We zijn erg tevreden met 'de producten en adviezen' die Frank
opgeleverd heeft. We kijken uit naar een volgende samenwerking.

Drs. Gijs de Bont, lid CvB Helicon opleidingen - Frank is een integrale directeur op hoog niveau: intern en
extern, financién/bedrijfsvoering en HR in alle facetten. Hard op de inhoud, zacht op de relatie, duidelijke
koers, krijgt de mensen mee en houdt de vaart erin. Straalt positiviteit uit en heeft een enorme can-do-
mentaliteit.

Dr. Ir. Ab Groen, voorzitter CvB Helicon opleidingen - In de functie van directeur bij Helicon Opleidingen
zorgde Frank voor een integrale aansturing van de vestiging, met gepaste accenten op zowel
onderwijskwaliteit als doelmatige inzet van (financiéle) middelen. Daarbij had hij veel aandacht voor de
medewerkers (individueel en in teamverband), met vlotte communicatie in heldere woorden. Frank
zorgde voor groei van zijn medewerkers, specifiek zijn teamleiders. Frank onderhield op goede en
plezierige wijze contacten met het bestuur en collega-directeuren. Frank is constructief kritisch, toont visie
en inzicht, neemt initiatief en werkt stapsgewijs aan de verbeterde positionering van de vestiging.
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Drs. Olaf van Nugteren, lid CvB Summa College - Frank is het Summa College uitstekend van dienst
geweest als interim programma manager. Hoewel geen gemakkelijke klus, heeft hij na een grondige
analyse door een systematische aanpak, aandacht voor medewerkers, zorg voor onderwijskwaliteit en het
voortdurend zoeken naar afgewogen oplossingen, zijn opdracht naar volle tevredenheid vervuld.

Drs. Jeroen van den Berg, voorz. CvB ROC Rivor - Frank heeft als projectmanager van de diplomaroute
voor gastouders bij ROC Rivor een geweldige prestatie geleverd. Hij heeft een belangrijk aandeel gehad
in dit inhoudelijk en financieel succesvolle project, waarbij binnen een jaar zo'n 16.000 gastouders een
diploma-route hebben doorlopen. Daarna heeft hij een belangrijke rol gespeeld bij het verder uit-
bouwen van dit traject naar de nieuwe orga-nisatie van Rivor.net. Ik heb Frank leren kennen als een
gedreven professional waarmee het voor mij als bestuurder prettig samenwerken is.

John Sosrojoedo MA, onderwijsmanager Rotterdam Academy, Hogeschool Rotterdam - |k heb Frank in
zijn rol als interim-directeur leren kennen als een vrolijke, enthousiaste en gedreven collega. Hij genoot
oprecht van elke dag in het Rotterdamse. Van de stad, de collega’s en de mentaliteit. Dat liet hij de
mensen hier vaak genoeg weten. Onze kernwaarde 'Verbinden” had Frank al snel omarmd, want de
connectie maakte hij met elk docententeam. Frank heb ik vooral in zijn kracht gezien in de
procesbegeleiding. Fris en daadkrachtig! Hij kon collega’s de juiste richting wijzen en ze meenemen in de
nodige veranderingen en aanpassingen. In het proces had Frank de gestelde doelen altijd heel scherp
voor ogen.

Bianca De Jong-Muhren RA, CFO Mazars, voorzitter KNSB - [k heb een paar maanden samen met Frank
mogen werken in het bestuur van de KNSB. In die korte tijd heb ik een heel goed beeld van Frank kunnen
krijgen als een bevlogen, daadkrachtige interim-voorzitter met een duidelijke koers die feilloos aanvoelt
hoe draagvlak te creéren voor moeilijke beslissingen. Daarnaast is hij gewoon erg prettig in de omgang;
opbouwend kritisch op de inhoud maar zacht op de persoon en relatie. Dank voor de fijne samenwerking
Frank!

Drs. Jos te Marvelde, directeur a.i. Vechtdal college Hardenberg - Frank is gevraagd om de schoolleiding
te ontzorgen in de realisatie van een individueel schoolprogramma vanuit het Nationaal Plan Onderwijs.
Als projectleider én procesbegeleider is het hem gelukt om in een zeer korte tijdspanne niet alleen
inhoudelijk een stevige bijdrage te leveren maar vooral ook een procesmatige. Ontzorgend, inspirerend
en sterk resultaatgericht met respect voor de verbinding. Frank is een sparringpartner op niveau die zich
uitstekend voorbereidt en nagaat of hij voldoende verbinding met de schoolleiding en opdrachtgever

houdt.

Dr. Nathaly Bovy, manager Life Sciences, HU - Frank is iemand die het beste in je boven weet te halen
door zeer oprechte feedback te geven. Daarbij is hij een echte "people-manager: "hard voor de inhoud,
zacht (aandacht en vertrouwen) voor de mens". Hij heeft een heldere visie op hetgeen hij (met een
organisatie) wil bereiken en weet hieraan vast te houden, ook als het even niet zo voorspoedig gaat. Zo
weet hij succesvol veranderingen in gang te zetten, "als een frisse wind door de organisatie”.

Bernard Fransen MSc, voorz. CvB ROCMN - Frank is in staat om na een heldere analyse veranderingen in
te zetten, gefundeerd op een zorgvuldig opgebouwd en breed draagvlak. Hij heeft dat als directeur van
onze fusiepartner Gildevaart op een voortreffelijke wijze gedaan. Daarna heeft Frank het verandertraject

als concerndirecteur van alle contractactiviteiten geimplementeerd en afgerond.

* de functies golden ten tijde van de opdracht
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Schets van functies in loondienst in het onderwijs

Concerndirecteur bij ROCMN van Leven lang leren en marketing | 5-2006 tot 1-2009 | 100 collega’s

Alle 'leven lang leren' activiteiten gebundeld, geprofessionaliseerd en renderend gemaakt. Iso en cedeo
gecertificeerd, verzuim van 20% naar 5%. Vraagsturing ingevoerd bij afd. Marketing en communicatie.

Algemeen directeur van Gildevaart | 2-2004 tot 5-2006 | 500 collega’s en 10.000 leerlingen

Patstelling in een grote fusie doorbroken door het gesprek met alle partijen opnieuw en open te starten.
Samen een nieuwe visie op de toekomst ontwikkeld waarin de fusie een natuurlijke plek kreeg. Uitwerken
en tot stand brengen van de samenwerking (fusie) met de moederorganisatie. Financiéle effectiviteit
vergroot door uitbesteding en afslanking. Sturing versterkt door deze te vereenvoudigen.

Directeur van het Institute of Life Sciences & Chemistry (HU) | 1-2001 tot 1-2004 | 70 collega’s

Portfolio versterkt; matige opleidingen gestopt, nieuwe gestart en gemiddelde opleidingen zijn
verbeterd. Beste hbo-opleiding van Nederland door goed te luisteren naar deelnemers en daarnaar te
handelen. De bedreigde continuiteit door dalende instroom is omgezet in aanhoudende groei.

Talen, branches en vrije tijd

Engels en Duits beheers ik uitstekend, Frans en Spaans redelijk. In deze branches heb ik gewerkt:
Onderwijs (hbo, mbo en vo), sociale zekerheid (CWI en UWV), sociale diensten, software- en

computerindustrie, detailhandel, groothandel, zakelijke dienstverlening, chemische industrie,
biomedische industrie en creatieve industrie.

Vrijwilligerswerk vind ik leuk en leerzaam om te doen. lk tennis, schaak en werk bijna elke dag aan een
album dat op een mooie dag op Spotify te horen is.

Persoonlijke ontwikkeling

2023
2020
2017-2018
2016
2013
2011-2013
2010
2009
2008
2008
2008
2008
2005-2008
2001
2001-2004
1987-1989
1983-1986
1987-1989

Leergang ‘Leiderschap in transities’

Leergang ‘Online Marketing'

Intervisie leidinggevenden (interim en in dienst)
training ‘besturen in de sport’

coaching voor verhoging van interventie effectiviteit

intervisiegroep interim-managers
Professioneel interim-management (3 dagen)
Veranderkunde (de Caluwé) (2 dagen)
Training voor ervaren trainers (6 dagen)
Masterclass sociale zekerheid (2 dagdelen)
Spiritueel leiderschap (6 avonden)

Coaching vaardigheden voor leiders (3 dagen)
md programma, de netwerkorganisatie
2-daagse training spreken in het openbaar
externe coaching, leiderschap

MBA, algemeen management (diploma)

Heao bedrijffseconomie (diploma)
programmabouw, planning, functioneel ontwerp

-- Juni 2023, blad 5 van 6 --

TwijnstraGudde
Techonomy

K+V

NOC NSF

W. Eijdems

K+V

Nijenrode
TwijnstraGudde
Schouten en Nelissen
Bureau Point
Nijenrode/Nieuwe dim.
Schouten en Nelissen
Pentascope

Freijters

Deloitte & Touche
Delta University
Heao Arnhem

Cap Gemini/Volmac



Ervaringssamenvatting (betaald werk)

2009 - nu

2007-2018
2006-2009
2008-2009
2006-2009
2004-2006
2001-2004
2001-2004
1994-2000
1991-1993
1990-1991
1989-1990
1986-1988

zelfstandig interimmanager

trainer startende ondernemers (marketing/strategie)
voorzitter van het bestuur

bestuurslid WERK030

ROC directeur marketing en sales

algemeen directeur Gildevaart

directeur Institute of Life Sciences & Chemistry
trainer communicatie en presentatie 1e jaars
oprichter, directeur-grootaandeelhouder
adjunct directeur

sales/accountmanager
systeemontwerper/projectleider
systeemontwikkelaar

Ervaringssamenvatting (vrijwilligerswerk)

Change factory

Utr. Ondernemers Acad.
ROCopleidingen.nl
Gem. Utrecht,Cwi,Uwv
ROCMN

ROCMN

Hogeschool Utrecht
Hogeschool Utrecht
Profashionall systems
Distri Data-Cap Gemini
Console-Cap Gemini
Fujitsu, via Cap Gemini
Hema, via Cap Gemini

2019 - 2020
2016 - 2021
2017 - 2021
2013-2014
2008-2017

interim-voorzitter van de KNSB

secretaris/lid in het algemeen bestuur

lid algemeen bestuur

trainer voor Vereniging van verlegen mensen
coach van startende ondernemers
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Kon. Ned. Schaakbond
Kon. Ned. Schaakbond
Max Euwe centrum

Vvm

Utr. Ondernemers Acad.



